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Omnichannel-Workshop

Warum ist ein Workshop fur mich als Handler sinnvoll?

Handel - wie geht es Dir wirklich?

Der Omnichannel ist fir den Handel keine ferne Vision der Zukunft, es
braucht fur seine erfolgreiche Einfihrung kein Metaverse und keine
Technik-Zauberei. Vielmehr ist der Omnichannel die Antwort auf Fragen, die
Kundinnen und Kunden bereits heute formulieren. Aber welche Software
wird flr was bendtigt? Wie kann man Prozesse und Strukturen so abbilden,
dass sie den Einzelhandel effektiv unterstitzen? Was mochte die
Kundschaft haben und was féllt in den Bereich “Nice-To-Have”?

Wir stehen Ihnen hier als Partner zuverlassig zur Seite und haben mit
unseren Omnichannel-Workshops viele Losungen und noch mehr gute
Ideen dabei. Damit Sie Ihren Weg in die Zukunft so gestalten kdnnen, wie
Sie das mdchten!
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Omnichannel-Workshop
Die drei Workshop-Pakete im Uberblick

Professional

v 2 Tag (bis 4 Stunden) Omni-
channel-Workshop vor Ort.

v Klassischer Vortrag mit
Workshop-Charakter.

v Erarbeiten von individuellen
Strategien und Losungen gemani
Ihren aktuellen Herausforderungen.

v Erstellung einer individuellen
Omnichannel-Roadmap.

v 2 Shopgate-Mitarbeiter vor Ort
(Omnichannel Experts).

Tech Scoping

1 Tag Omnichannel-Workshop bei
Ihnen vor Ort.

Umfangreiches Tech-Scoping ggf.
mit lhrer Agentur.

Erarbeiten einer individuellen
Omnichannel Systemlandschaft.
Erarbeiten einer konkreten
Projekt-Timeline und Roadmap.

2 Shopgate-Mitarbeiter vor Ort
(Sales Engineer, Produktmanager).

Advanced

1 Tag Omnichannel-Workshop bei
Ihnen vor Ort.

Umfangreiches Tech-Scoping ggf.
mit Ihrer Agentur.

Erarbeiten von individuellen
Strategien und Losungen gemaR
Ihren Herausforderungen.

Erarbeiten einer individuellen
Omnichannel Systemlandschaft.
Erarbeiten einer konkreten
Projekt-Timeline und Roadmap.
4 Shopgate-Mitarbeiter vor Ort
(2 Omnichannel Experts, 1 Sales
Engineer, 1 Produktmanager).

*Alle Preise und Budgets verstehen sich netto und exklusive Reisekosten
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1. Omnichannel-Workshop

Was erwartet Sie beim Professional Workshop?

Agenda

e Trendreise Handel - ein Blick tber den Tellerrand!

e Zahlen, Daten, Fakten rund um die digitale Transformation.

e Wie begegne ich den aktuellen Herausforderungen im Handel?

e \Was bedeutet Omnichannel - ganz konkret auch fur lhr Unternehmen?
e \Was bengtigen Sie noch flr Ihre persénliche Digitalisierungsstrategie?

e Gemeinsames Erarbeiten von individuellen Strategien und Losungen geman
lhrer personlichen Herausforderungen.

e Gemeinsames Erarbeiten einer individuellen Omnichannel-Roadmap fur Ihr
Unternehmen.

*Alle Preise und Budgets verstehen sich netto und exklusive Reisekosten

Professional

2 Tag (bis 4 Stunden) Omni-
channel-Workshop vor Ort.

v Klassischer Vortrag mit
Workshop-Charakter.

v Erarbeiten von individuellen
Strategien und Losungen gemaR
lhren aktuellen
Herausforderungen.

v Erstellung einer individuellen
Omnichannel-Roadmap.

v 2 Shopgate-Mitarbeiter vor Ort
(Omnichannel Experts).

2.900 €*
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2. Omnichannel-Workshop
Was erwartet Sie beim Tech Scoping Workshop?

Overview des IST-Zustands
e [T Landscape erfassen

e Review der In-Store Prozesse

e Problembeschreibung des Handlers

e Zielsetzung des Projekt

Ausarbeitung des SOLL-Zustands
e  Solution Diagramme

e Integration der Systeme

e Zustandigkeiten

e Projekt-Timeline & Roadmap

*Alle Preise und Budgets verstehen sich netto und exklusive Reisekosten

R X < < <«

Tech Scoping

1 Tag Omnichannel-Workshop bei
lhnen vor Ort.

Umfangreiches Tech-Scoping ggf.
mit Ihrer Agentur.

Erarbeiten einer individuellen
Omnichannel Systemlandschaft.

Erarbeiten einer konkreten
Projekt-Timeline und Roadmap.

2 Shopgate-Mitarbeiter vor Ort
(Sales Engineer,
Produktmanager).

3.900 €*
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3. Omnichannel-Workshop

Was erwartet Sie beim Advanced Workshop?

Agenda

Trendreise Handel - ein Blick Uber den Tellerrand!

Zahlen, Daten, Fakten rund um die digitale Transformation.

Wie begegne ich den aktuellen Herausforderungen im Handel?

Was bedeutet Omnichannel - ganz konkret auch flir Ihr Unternehmen?
Was bendtigen Sie noch flr lhre persédnliche Digitalisierungsstrategie?

Gemeinsames Erarbeiten von individuellen Strategien und Losungen geman
lhrer personlichen Herausforderungen.

Erfassen der IT-Landscape des Handlers inklusive Review der In-Store
Prozesse. Ausarbeitung der Solution Diagramme inklusive Aufzeigen der
Integration in Ihre vorhandenen Systeme.

Gemeinsames Erarbeiten einer individuellen Omnichannel-Roadmap und
konkreter Projekt-Timeline inklusive der jeweiligen Projektverantwortlichen
aller Stakeholder fur Ihr Unternehmen.

*Alle Preise und Budgets verstehen sich netto und exklusive Reisekosten

Advanced

1 Tag Omnichannel-Workshop bei
lhnen vor Ort.

Umfangreiches Tech-Scoping ggf.
mit Ihrer Agentur.

Erarbeiten von individuellen
Strategien und Losungen gemaR
Ihren Herausforderungen.

Erarbeiten einer individuellen
Omnichannel Systemlandschaft.
Erarbeiten einer konkreten
Projekt-Timeline und Roadmap.

4 Shopgate-Mitarbeiter vor Ort
(2 Omnichannel Experts, 1 Sales
Engineer, 1 Produktmanager).

5.900 €*
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Get in Touch

Reach out for us

Martin Neumann
Vice President Sales Europe

P>< martin.neumann@shopgate.com

\. +49152 338612 93

Buchen Sie einen Workshop oder melden
Sie sich direkt mit Ilhren Fragen.




